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1. Situation nationale des personnes agées

Au Luxembourg, le nombre des personnes agées dm$=et plus est passé de
49.625 en 1980 a 70.046 en 2010, soit une augnamti quelque 41% en 30 ans.
Sur la méme période, le nombre des 75 ans et pustigguement doublé en passant
de 17.962 a 33.180 (+84.7%). Aujourd’hui les permssn de 65 ans et plus
constituent une classe d’age qui augmentent fortenmaais dont la part reste
relativement faible dans la comparaison europédmm@art des 65 ans et plus dans
la population totale est de 14% au Luxembourg. i5¢d3 dernieres projections
démographiques du Statec, la part des 65 ans stagtleindrait environ 25% en
2060. En termes absolus : le nombre des 65 anssppsserait de quelque 70.000
aujourd’hui a 197.000 en 2060 (sur un total de G0@ habitants). L'impact de ces
évolutions en nouveaux besoins en matiere de saatsoins, d’encadrement et de
loisirs est évident.

Au premier janvier 2010, on comptait au Luxemba2®gr15 hommes de plus de 65
ans et 40.331 femmes. Conséquence de I'espérande géus faible des hommes

(82.7 ans pour les femmes contre 77.6 pour les hesjines femmes représentent
58% du total des 65 ans et plus et méme 63% despiGs.

En 2010, environ 30% des personnes de plus de $%ieaient seules. Parmi ces
personnes, les femmes sont également (et sansissurpiu le différentiel
d’espérance de vie avec les hommes) surrepréseti®#¥sdes hommes, mais 41%
des femmes de 65 ans et plus habitaient seulsrdinl@ quart de I'ensemble des
meénages d’isolés (30%) sont des ménages ou larpersoplus de 65 ans. A noter
que ces chiffres font abstraction des personneantvidans un ménage collectif
(centres intégrés pour personnes agées, maisossirg ...). Au 1 janvier 2010,
5.167 personnes vivaient dans une institution e Ieéjour, soit I'équivalent de
7.4% des personnes de 65 ans et plus.

Les personnes agées sont majoritairement propaétde leur habitation privée. Au
total, au Luxembourg, la part des personnes vidans un ménage propriétaire de
son logement était de quelque 70% en 2009. Dariadae d’age des 25-49 leur part
est de 64.5%, mais elle passe a 84.5% pour lea$Btglus.

On a constaté qu’au Luxembourg le taux de surchdegecolts du logement est
faible et méme tres faible en moyenne pour les 5 et plus. Ce constat doit
notamment étre relié a leurs revenus. Avec 32.0@ar€an en 2009, le revenu
médian équivalant des personnes agees se situepgsgeau méme niveau que celui
de la population totale.

Le taux de risque de pauvreté : En 2009, le taugad®reté des moins de 65 ans au
Luxembourg se situait au méme niveau que dans IBENn moyenne (16.2% et
15.7%). Pour les 65 ans et plus I'image changerckpd. Dans 'UE-15, le taux de
pauvreté des 65 et plus est supérieur a celui dessnide 65 ans (17.8% contre
15.7%) et c’est le cas dans la plupart des pays bresn Au Luxembourg, par
contre, la situation est inversée. Le taux de petévdes 65 et plus est largement
inférieur a celui des moins de 65 ans (6.0% cadttrg%).



Depuis une dizaine d’années, il est mis I'accentaparticipation sociale, politique
et culturelle des seniors ainsi que sur la valtdeade leurs ressources. Ensemble
avec les élus communaux et les responsables desiagms et des structures
poursuivant ces objectifs, le gouvernement luxemipenis soutient les mesures qui
favorisent une participation active des seniora &ié sociale pour y assurer des
responsabilités. De surcroit, le gouvernement pume acces a la connaissance, a
I'éducation et & la formation des seniors.

Depuis 2009, le travail interculturel prend de pdmsplus une grande place dans les
politiques du 3™ age. Une sensibilisation des migrants agés sumfiess de
services pour les personnes agées a été entanues ectivités ont été mises en
place pour rencontrer les besoins spécifiques tie pepulation-cible.

En matiére de politique des soins pour les personégées, de grands
investissements ont également été consentis. Souakgd’'abord que l'introduction
de I'assurance dépendance en 1999 a permis unsehawssi bien quantitative que
qualitative, de la prise en charge des personnéssagn situation de dépendance.
Une évolution impressionnante sur le terrain a pa ébservée : les réseaux du
maintien a domicile ont vu leurs effectifs en pearsel se multiplier par 9. Ce
développement ainsi que la diversité des serviffest® permettent aujourd’hui aux
personnes agées de remplir leur souhait de comtiaudgvre le plus longtemps
possible a leur domicile et ce méme en situationdéeendance. Le personnel
d’encadrement dans les établissements de long rséoégalement connu une
croissance puisque depuis l'introduction d’'un dinilx prestations en situation de
dépendance, les effectifs ont pratiquement douBléant aux structures de long
séjour il faut noter que la capacité en lits a amigid de quelque 22.4%. Le
Luxembourg offre ainsi une capacité d’accueil gesr+65 ans de I'ordre de 7.65%.

Face au nombre croissant de personnes agéesestténtmaladies dégénératives, le
gouvernement luxembourgeois réfléechit sur un plactbn afin de soutenir les
personnes agées concernées ainsi que leurs farhitbbgectif est de permettre aux
personnes atteintes de maladies démentielles deopawester le plus longtemps
possible intégrées dans leur tissu familial etadoci

2. Méthodologie

Le présent rapport a pu étre rédigé grace a lacjpation de différents ministeres
ou organisations suivant leur domaine de compétektiristere de la Famille et de
I'Intégration, Ministere de la Santé, Ministere ldeSécurité sociale, Ministere de
I'Egalité des Chances, Ministére du Travail et'&enploi, Inspection générale de la
Sécurité sociale IGSS, Centre pour I'égalité deeamaent CET.

Les documents suivants ont également servi a &ctiéah du rapport : « Regards sur
les 65 ans et plus, Paul ZAHLEN, Statec, Luxembpaxgil 2011 » ; « Rapport
général sur la sécurité sociale 2010, IGSS » éudiffts documents sur la reforme du
systéme des soins de santé.



3. Rapport sur les 10 engagements pris dans le cadde la Stratégie
régionale d’exécution du Plan d’action internationd de Madrid sur
le vieillissement de 2002

1. Intégrer la prise en compte du vieillissementndatous les domaines d’action
afin d’adapter les sociétés et les économies auncfgment démographique et de
batir une société ouverte a tous les ages.

Une politique cohérente dii™ age englobe lintervention de multiples acteues:
acteurs privés et publics, les communes, les peests, les professionnels et les
bénévoles, les personnes agées eux-mémes aingegjjeunes. Le Luxembourg
congoit sa politique en faveur des personnes &dges de multiples domaines, au
niveau national et local et en partenariat aveal#érents acteurs dans un cadre
destiné a promouvoir, le plus longtemps possitdeitdnomie des personnes agées
et leur offrir le soutien nécessaire a des prixrdhbles. La suite de ce rapport
entrera plus en détail dans les différents domashdkistrera les mesures concretes
établies pour atteindre les objectifs du cadrendéfi

Pour illustrer ces propos, on peut citer quelquesmples qui seront également
traités dans la suite du rapport :

Le Conseil Supérieur des Personnes Agées (orgatienai® qui conseille les

décideurs politiques et qui encourage égalementpdgiets qui promeuvent les
compétences et ressources des seniors, la paiticipaociale et I'échange

intergénerationnel. Au niveau local, on peut clésr commissions consultatives du
3*M™age dans les différentes communes.

Le guide « Seniorenfreundliche Gemeinden » qui &seutenir les communes dans
I'élaboration d’'un plan d’action pour personnes égéSon but est d’aider les
responsables politiques locaux a identifier lesolmss et les compétences des
seniors, tout en développant de nouvelles oppdésinpour favoriser leur
participation citoyenne. Ce document est le friund collaboration avec le Conseil
supérieur des Personnes Agées, le SYVICOL (Syndieswilles et des Communes
Luxembourgeoises) et le gouvernement.

Une législation qui interdit toute discriminationrette ou indirecte en matiere
d’emploi et de travail fondée sur I'age.

2. Assurer I'intégration pleine et entiere des pemmes agées dans la société

Depuis une quinzaine d’années, le Luxembourg protaeparticipation active des
personnes agées dans la société afin de maintns tompétences et mettre a
profit leur potentiel. Comme mesures, on peut citer

Au niveau politique :
= Le Conseil Supérieur des Personnes Agées qui denesi décideurs politiques

et qui encourage également des projets qui proméues compétences et
ressources des seniors, la participation socidléattange intergénérationnel.



» Les administrations communales organisent desi@giet cours spécifiques
pour les seniors. La plupart disposent égalemanmtedcommission du « 3éme
age » consultative. Ces dernieres appuient toltiative visant une promotion
de la personne agée et conseille également lededésipolitiques locaux dans
toute affaire concernant de prés ou de loin lesqueres agees.

Au niveau sociopolitique et associatif :

L’Académie Seniors du RBS-Center fir Altersfroene Iservice organise de

multiples manifestations, activités dans des doewitres divers, tels que la
culture, les loisirs, le bien-étre, le sport ouaeda créativité. Le service propose
également des offres de formation pour seniorsli@mns ici la formation de

« multiplicateurs » qui est une formation pour gessonnes agées beénévoles
souhaitant transmettre leurs connaissances etrdairei a d’autres personnes. lls
y apprennent les techniques adéquates et de nougeaoirs. Le service RBS-

Center fir Altersfroen opére au niveau national.

Les 16 Clubs Senior qui operent & un niveau régiduea Clubs Senior (structures
professionnelles financées par I'Etat et les comesunsont des centres de
rencontre qui offrent, a l'instar du RBS-Center Aitersfroen, des formations

ainsi qu’'un éventail d’activités dans les domailessplus divers. Les objectifs du
Club Senior permettent au senior de participervanient a la vie sociale et
culturelle, d’assurer des responsabilités dans amathe investi et surtout de
préserver et développer ses compétences physigpsgahiques. Le Club Senior
collabore étroitement avec les administrations camaies et coopere aux
initiatives développées par les associations lscatou régionales. Il initie

egalement des projets intergénérationnels. Au siggtClubs Senior et du service
RBS-Center fir Altersfroen, voir également souguastion 6.

On peut également citer les diverses associati@®nales actives dans le
domaine des personnes agées, comme I’AmiperasRI¢ bu autres. Celles-ci
permettent a leurs membres de participer a degitéstrégulieres et ainsi palier a
une isolation sociale.

Les associations basées exclusivement sur le bkméed constituant des
associations de seniors pour les seniors, commenta€t Humain ». Cette
association s’investit dans les relations humairesleurs membres rendent
régulierement visite a des personnes agées vivantinstitution. D’autres

associations comme « Omega 90 » ou « Luxembour@iSEonsultants asbl »,
qui disposent de personnes s’engageant dans leddahét mettent leur temps et

leur savoir-faire a disposition de la société.

Au niveau des initiatives de sensibilisation, denpotion d’une image positive des
personnes agés et d’un vieillissement actif, ort piger :

La journée internationale pour personnes agéedapnée par 'ONU et qui est
célébrée annuellement le ler octobre. Cette Jowsiekoccasion de sensibiliser
le public au vieillissement, aux défis qu'il posaimaussi aux perspectives qu'il
offre.



La journée de gérontologie et de gériatrie (ALG@) début d’octobre. Cette
journée comprend un cycle de conférences qui nafcdnt sur des themes
d’aspect socio-gérontologique et s’adresse priheipant aux professionnels du
secteur.

Depuis des années, le gouvernement soutient aaivelds mesures d'initiation

aux technologies modernes de communication (intereemails, skype, e-

banking, ...) dans un but d’éviter un clivage de ét@cientre les seniors et les
générations plus jeunes. Diverses associationsludisCSenior poursuivent ces
objectifs et sont soutenus financiérement.

L’initiation de projets divers contribuant a la peipation, a l'intégration et a la
citoyenneté des personnes ageées. Des projets misowat ainsi pu voir le jour,
comme entre autres :

0 Le projet « Seniorensicherheitsberater ». Ce projesiste a former des
seniors conseillers en sécurité dans les domaimessdie la sécurité et de
la prévention : la circulation routiere (en coopé@ra avec la Sécurité
Routiére), accidents domestiques, abus de médicameituations a
risques, ...

0 Le festival « FESTIVASION » dont I'objectif est davoriser la rencontre
intergénérationnelle et  surtout I'échange intetoelt entre
luxembourgeois et non-luxembourgeois agés.

La sensibilisation réguliere du grand public aigsie des seniors, a différents
themes liés a I'age actif par le biais du www.luxeelu, les pages « Senior » des
journaux quotidiens d’autres magazines.

3. Promouvoir une croissance économique équitalti@arable pour faire face au
vieillissement de la population.

Le Luxembourg a connu au cours des dernieres di&sermne croissance
économique exceptionnelle. Cette forte demanderalait se traduit aujourd’hui
par la présence d'un solide contingent de trawvadlammigrés et frontaliers. Les
taux de croissance économigue a moyen et long témheixembourg sont toujours
en position plutét favorable. Sur le court termee uxembourg, a l'instar d’autres
pays européens, subit les effets de la crise éciguenet financiére.

Les politiqgues et systemes de sécurité socialeuxerhbourg peuvent étre qualifiés
de tres solide. Le systeme de santé luxembourgsbde haute qualité et repose sur
des valeurs de solidarité et de cohésion socialecth y contribue selon ses
moyens et peut prétendre a des prestations de égabss pour tout un chacun. En
tenant compte de I'évolution démographique et @s®ins médicaux et de soins qui
en résultent, le gouvernement a réagi en mettamb@e des réformes du systeme
de santé et du systéme de pension. Voir a celsyjeint 4.



4. Ajuster les systemes de protection sociale fatévolution démographigue et a
ses conséquences sur les plans économique et social

L’espérance de vie s’'allonge de plus en plus ifle soi que les besoins médicaux
en matiere de prévention et d’assistance vont évolliout comme dans d’autres

pays, le Luxembourg fait face d’'un c6té, a une iplidhtion des dépenses pour

soins de santé. En 2003, I'évolution des dépegisaisde 10% par an, en 2009, elle
se tenait toujours a 6%. De l'autre c6té, les tesatnt connu un fléchissement di a
une économigue mondiale morose.

Le gouvernement a réagi en réformant I'organisafioesures structurelles) et le
financement du systeme des soins de santé poumaitieure efficacité, meilleure
coordination des soins et pour que les dépenselesetrecettes s’équilibrent
durablement.

La réforme traduit la volonté du gouvernement deserver et pérenniser la qualité
d’'un systeme de santé basé sur le financementageliét 'accés universel. La
réforme vise une meilleure coopération entre |€émdints acteurs; pour une
utilisation intelligente des ressources; pour urEudhentation transparente et
standardisée et pour le développement planifié airdonné de centres de
compétences et autres établissements en rappartesveoins medicaux.

Pour de plus amples informations sur ladite réforom peut consulter le site
suivant :http://www.gouvernement.lu/dossiers/sante/reforamgtedindex.htmi#2

La situation actuelle du systeme de pension au bxerrg peut étre qualifiee de
saine sur le court et le moyen terme. Elle risgeygeadant d’étre moins favorable
pour le long terme. En effet, les atouts actuelsar{d nombre de cotisants)
représentent les risques de demain (grand nombpertgonnés) et le rapport entre
actifs et retraités se détériorera.

Le nombre de pensions triplera d’ici a 2060. Ssysteme de I'assurance pension
n'était pas adapté, il serait déficitaire vers 2@20a réserve serait épuisée vers
2035. De plus, les taux de cotisation dépasserdient 40% (contre 24%
actuellement) vers 2045.

Au vu de ces faits, le gouvernement a l'intenti@nrdaliser dans un proche avenir
une réforme du systéme de pension afin d’en assare@abilité a long terme.

5. Aider les marchés du travail a s’adapter aux c@&guences €économigues et
sociales du vieillissement de la population.

L'article L.251-1 du Code du travail interdit toudescrimination directe ou indirecte
en matiére d’emploi et de travail fondée sur I'age.

L’article L.252-2 du méme Code dispose que lestdiffices de traitement fondées
sur 'age ne constituent pas une discriminationsduo’elles sont objectivement et
raisonnablement justifiées, notamment par des mddditimes de politiques de



I'emploi, du marché du travail et de la formatiaiofiessionnelle, et que les moyens
de réaliser cet objectif sont appropriés et néoessa

En matiere de politique de I'emploi, il faut relevaide a 'embauche de chémeurs
ages et de longue durée. Cette aide consiste epriseeen charge des cotisations de
sécurité sociale (part employeur et part assuey.donditions sont les suivantes:

Demandeurs d’Emploi 4gés de 30 ans au moins :

Inscription a I’Administration de 'emploi (ADEM)gndant 12 mois au moins
Remboursement des cotisations sur 2 ans

Demandeurs d’Emploi 4gés de 40 ans au moins :

Inscription a TADEM pendant 3 mois au moing( applicable si plan de maintien
dans I'emplo)

Remboursement des cotisations sur 3 ans

Demandeurs d’Emploi &gés de 45 ans accomplis :

Inscription a ’ADEM pendant 1 mois au moingf applicable si plan de maintien
dans I'emplo)

Remboursement des cotisations jusqu’a I'age dettaite

Quant a la nature du contrat :

- CDI

- CDD de 18 mois (le remboursement des cotisatshéimité a 18 mois)
- Occupation de 16 heures de travail au moins graase

- Congé parental

La demande est a introduire a ’ADEM dans les 6snsoivant 'embauchage.
Le gouvernement a voté la loi du 3 aolt 2010
1. portant introduction de diverses mesures tenmgsravisant a promouvoir

I'emploi et a adapter certaines modalités d’'indesation de ch6mage et complétant
ou dérogeant a certaines dispositions du Codeadaitr,

2. modifiant les articles L.513-3, L521-7 et L.523 Code du travalil.

Cette loi en question comporte une mesure appécdbl17 aolt 2010 au 16 aodt
2012, dont voici son contenu:

Les prolongations de la durée d’indemnisation etiareade chémage au-dela de 12
mois pour les demandeurs d’emploi de plus de 50agast cotisé pendant plus de
20 ans jouent dorénavant a partir de 45 ans ;

Cette méme loi vise aussi des mesures définitives :

o Ajout d'un sujet de négociation dans le cadre dangle maintien dans
I'emploi : les discussions doivent dorénavant irelwn volet spécial
« mesures spéciales pour salariés ages »

o Pour les chémeurs indemnisés agés de plus de 5S5bén#iciant de
I'occupation temporaire indemnisée (OTI) (ancieneetn« mise au
travail ») arrivant en fin de période d'indemnisatisans avoir acces a
une autre mesure sociale, I'OTI indemnisée pewt @tolongée au-dela
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de la durée (6 mois + prolongation de 6 mois) pmeg durée maximale
de 12 mois renouvelable. Si elle a droit a unectdteon temporaire

indemnisée (ATI), la personne passera sous ce eégans changement
d’affectation afin de la maintenir dans I'occupatimut en garantissant
une continuité de revenu.

La décision d’'une prolongation exceptionnelle @&Tll sera prise par le directeur de
I’ADEM sur avis d’'une commission consultative.

Citons encore une mesure en relation avec I'orgéiois de la durée de travail : Au

cas ou un salarié agé de plus de 49 ans décide, adbmmun accord avec

'employeur, de passer d’'un travail a temps pleionatravail a temps partiel, le

Fonds pour I'emploi verse a I'employeur pendant s au plus, une prime

correspondant au montant de la part patronale olgsations sociales, a condition

gue I'employeur embauche, moyennant CDI ou CDD e’darée de 18 mois au

moins et au moins pour la fraction du poste libgréele salarié passé au travail a
temps partiel, un demandeur d’emploi sans emp#kairindepuis 3 mois au moins a
'ADEM .

6. Promouvoir I'éducation permanente et adaptershessteme éducatif de maniere a
répondre a I'évolution de la situation économiquegciale et démographique.

Depuis plusieurs années, le gouvernement luxemboiggpromeut un acceés a la
connaissance, a I'éducation et a la formation dagss.

C’est en 1999 que le Luxembourg a mis en placesttestures professionnelles,
appelées Clubs Seniors et financées par I'Etaésetdmmunes. Les Clubs Seniors
proposent des activités qui visent I'autonomiayd@pendance et le bien-étre des
seniors, favorisent lintégration et la participeti active a la vie culturelle,
artistique, récréative, sportive et associativepetmettent ainsi aux seniors de
préparer le départ de la vie active ou de mieurevie@ passage d’une étape de la vie
a une autre. Les Clubs Senior offrent des coursifgpdes pour seniors leur
garantissant ainsi un acces aux connaissancesodidifjui. La transmission des
connaissances se fait également par I'organisadi®@nconférences, séminaires,
formations ou workshops.

Dans un souci de garantir a la personne agée @&s acx nouvelles technologies et
afin d’éviter un clivage dans la société entre tférentes générations, le
gouvernement luxembourgeois met a disposition doigmes privés, des moyens
financiers supplémentaires pour organiser des apésifiques pour les seniors afin
de promouvoir l'utilisation des nouvelles technoésgde la communication par les
seniors.

Citons au méme niveau que les Clubs Senior, ededervice RBS qui flt créé en
1989 et constitue I'’Académie di"S age au Luxembourg. Le service RBS promeut
le «lifelong-learning » aupres des personnes agikegropose un programme
diversifié et spécifique pour les seniors.

Conjointement avec l'université du Luxembourg, éevice RBS a lancé le concept

du « Learning in Later Life ». Il s’agit ici d’'urefre de 17 cours universitaires pour
les seniors. Ces cours, de niveau académiquepswatts a tous les seniors. Aucun
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prérequis au niveau de diplébmes n’est a remplirr gmarticiper aux cours. Les
seniors suivent les cours en tant que « auditeilnrgsl» et ne passent pas
d’examens.

Le service RBS est un partenaire régulier dans fegramme européen
GRUNDTVIG, un programme qui vise a améliorer et &ealopper I'éducation

permanente non professionnelle des adultes. Ceagmoge veille a encourager les
activités d’apprentissage pour les personnes agees.

En 2007, le gouvernement a mis en place 'AgencioNale (ANEFORE) pour le
Programme européen d’éducation et de formationdaubng de la vie — EFTLV.
L’agence est en charge de la mise en ceuvre desnsctientralisées de ce
programme : COMENIUS, GRUNDTVIG, LEONARDO DA VINCIet
ERASMUS.

L’Etat luxembourgeois soutient tout effort de fotioa a travers une aide financiere
a hauteur de minimum 10% net d’imp6ts sur l'investiment total en formation de
I'entreprise. L’aide financiere augmente substdletieent dans le cas de travailleurs
de plus de 45 ans.

Un portail national de la formation professionneltentinue, www.lifelong-
learning.ly renseigne sur tous les aspects de la formatiotincee. Les promoteurs
du portail sont I'Etat, les partenaires sociauxcet notamment les chambres
professionnelles patronales et salariales et I'lBIFfnstitut national pour le
développement de la formation professionnelle oomlfi. Les différents acteurs
socioéconomiques y proposent également les formgtontinues de leur secteur
respectif.

Le ministére de I'Education nationale et de la Fation professionnelle soutient
I'apprentissage tout au long de la vie sous dewdsrdiverses :

- l'organisation de cours pour adultes : ce sontodess de formation générale et de
promotion sociale ou des cours de deuxieme voigdgification, des cours de
remise a niveau

- un congé individuel de formation pour complétegsalification, réorienter sa vie
professionnelle ou adapter/perfectionner ses cesaaces. La loi du 24 octobre
2007 introduit, pour toute personne engagée dapsaativité professionnelle du
secteur privé, le droit de bénéficier de 80 jourscdngé-formation au cours de sa
carriere professionnelle

- la validation des acquis de l'expérience (VAE)est’'une mesure qui permet de
valoriser une expérience professionnelle ou extoéegsionnelle en la certifiant.
Chaque individu possédant au moins trois ans 00 heures) de pratique dans
I'activité qu'il veut faire valider, peut introdaiune demande aupres du ministere de
I'Education nationale et de la Formation professaite. S'il remplit les conditions,

il pourra obtenir un certificat, un diplome de seignement secondaire technique ou
un brevet de maitrise de l'artisanat, en totalitém partie

- la possibilité de passer son bac par internet

- un congé linguistique, introduit en 2009 pour pdtreel’apprentissage ou le
perfectionnement de la langue luxembourgeoise
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7. S'efforcer d’assurer la qualité de la vie a todige et le maintien d’'une vie
indépendante, y compris la santé et le bien-étre.

Comme déja mentionné ci-avant, les Clubs Senionsi ajue le Service RBS
proposent des activités qui visent I'autonomiaydépendance et le bien-étre des
seniors. Leurs activités trés diverses ainsi quesleervices favorisent l'intégration
et la participation active a la vie culturelle, istitjue, récréative, sportive et
associative. Le maintien dans la vie sociale ajog la promotion de la santé font
partie des missions et objectifs de ces institgtians le méme ordre d’'idée, il faut
citer les communes qui proposent aussi de nomlseastvités spécialement
congues pour les seniors.

Tout au long de I'année d’autres associations @uven faveur des personnes
ageées proposent des activités pour la promotioia danté et du bien-étre. Chaque
année, autour du”loctobre, journée internationale de la personne,ags activités
sont coordonnées par le gouvernement. Ces activtés comme theme la
participation active des seniors dans la soci@éprbmotion de la santé et la
prévention.

D’autres mesures sont menées régulierement parukeeghement dans I'objectif de
garantir une qualité de vie aux seniors :

- des campagnes et des activités autour de themessdoomme : «le bien

manger », « le bien étre », « rester actif, ressteiorme »

- la campagne pour l'utilisation raisonnée des antifpues

- la campagne d’information sur la vaccination coldrgrippe saisonniere

- des recommandations en cas de canicule

- la promotion d’'une bonne hygiéne du sommeil darsatire de la prévention des
addictions aux somniferes

L’introduction en date du®ljanvier 1999, d’'une assurance dépendance comme une
nouvelle branche obligatoire des assurances secipfgmet un acces équitable a
toute personne aux aides et soins. Les prestal®tiassurance dépendance sont un
droit de la personne dépendante et elle prend argeHes frais des aides et soins
nécessaires, selon une nomenclature définie.

La loi sur 'assurance dépendance au niveau destgbiens, porte une priorité au
maintien a domicile pour permettre a toute persalmeivre aussi longtemps que
possible dans de bonnes conditions a son domitilééiter ainsi I'utilisation
anticipée d’établissements stationnaires. Lesssi@ies confirment cette volonté
car plus de deux bénéficiaires sur trois vivent amidile. En 2009, 7 553
bénéficiaires de I'assurance dépendance vivaientdaanicile (67.8% des
bénéficiaires). Les services de maintien a domiolet pu se développer
considérablement en termes de volume de prestatipd®mbauche de personnel

soignant.

8. Intégrer une stratégie tenant compte des besahsles spécificités de chaque
sexe dans une société vieillissante.

La constitution luxembourgeoise, dans son artidél&g 2, stipule que « Les femmes

et les hommes sont égaux en droits et en devoiEatl veille a promouvoir
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activement I'élimination des entraves pouvant exign matiere d’'égalité entre
femmes et hommes ». Donnant suite a cet articlgolyernement a mis en ceuvre
en 2006, un plan d’action national d’égalité denrfees et des hommes. Ce plan a
étée adapté en 2009 aux nouvelles lois et réeglements

Les domaines d’action politique du plan d’actiortiov@al portent sur les douze
themes critiques de la plateforme d’action de P&K@NU) et couvrent les
engagements internationaux pris par le Luxembourgniweau de I'ONU, de
I'Union européenne et du Conseil de 'Europe. Laisiére de I'égalité des chances
exerce le role de coordinateur et superviseur @ésns nationales. Les autres
départements ministériels assurent la mise en cgl@gractions politiques de leur(s)
département(s) respectif(s). Ainsi, tous les doemird’action politique sont
couverts : inclusion sociale, éducation, santénégoe, jeunesse, personnes agées,

En ce qui concerne la collecte de données ventiéles le sexe, des campagnes,
actions et conférences sont organisées réguliéterAetitre d’exemple, on peut
citer le projet, mené conjointement avec le Statbégalite de salaire entre les
femmes et les hommes. Un outil, nommé LOGIB, peraiiévaluer I'égalité
salariale et d’analyser si une entreprise garamtitnon un salaire égal pour un
travail égal ou de méme valeur. L’instrument déteemsi d’éventuels écarts de
salaire entre le personnel féminin et masculin sexylicables par des facteurs
objectifs ou s'ils contiennent un indice d’'une disgnation cachée :
http://www.mega.public.lu/actions_projets/ecartagal

Depuis 1974, I'égalité de salaire est inscrite dankgislation luxembourgeoise.

Les dernieres décennies, en matiere de politigdaveur de I'égalité des femmes et
des hommes et de la non-discrimination entre legssequelques 14 directives

européennes ont été transposées en droit natlanaerniere loi en date est la loi

du 21 décembre 2007 sur I'égalité des femmes eha@snes en matiere de biens et
services.

Des réflexions sont menées sur de nouveaux modeélgsotection sociale afin de
garantir une égalité au niveau du systeme de piotesociale. Ces réflexions
s’averent nécessaires car ce sont souvent les fenguiesont désavantagées en
raison des interruptions de travail dans leursi@as professionnelles. Des mesures
ont néanmoins été ancrées dans la |Iégislationnaéigour le calcul de la pension
de vieillesse, comme p.ex. la prise en compte éesqes correspondant au congé
parental, les périodes d’élevage des enfants deswi@ 6 ans, ...

Depuis 1999, le ministére de I'égalité des charsmgtient tout projet d’action
positive en faveur de I'égalité des femmes et dmarhes dans les entreprises du
secteur privé. Ce programme d’actions positives trigis champs d’action :

» égalité de traitement des femmes et des hommesuigewnt/engagement,
formation et qualification, rémunération égaleturd d’entreprise)

» egalité des femmes et des hommes dans la prise édisich (promotion
professionnelle, formation professionnelle contimerticipation égale des femmes
et des hommes a la prise de décision)

* egalité des femmes et des hommes dans la corwilidé la vie professionnelle et
de la vie privée (organisation de travail, mesutesréintégration professionnelle,
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conciliation d’'une fonction dirigeante et de la pigvée, offres de garde d’enfants et
de services de conciergerie).

Depuis le 19 octobre 2011, un site interrvetvfv.megafamily.l) informe et guide
les utilisateurs a mieux concilier les contrainfi@wmiliales et professionnelles. Une
partie du site est consacré a la réorganisatiorsaie emploi du temps et a la
répartition équitable des taches incombant dansolgien d’'un parent agé et/ou
dépendant.

9. Aider les familles qui prennent soin de persolsnégées et promouvoir la
solidarité entre les générations et entre les meashd’'une méme génération.

Les familles se sont traditionnellement placéescaeur de la société. Elles
remplissent des fonctions vitales et assument lezgponsabilités en portant des
charges que notre société peut leur imposer. Daessociété vieillissante, les
charges en termes d’aides et de soins apportésrenmbre de la famille dépendant
vont croissants.

Ainsi pres de 15% des adultes résidant sur led@eiluxembourgeois déclarent une
activité relationnelle. lls aident et/ou soigner@sdmembres de leur famille ou
d’autres proches : 13% se consacrent a des memériesir famille vivant ou non
avec eux et 5% se dévouent aupres de leurs voemis, ou connaissances. Les
femmes s’y investissent plus que les hommes (18%red 2%). Ces aides et soins
constituent un investissement en temps importaatemps requis pour l'aide et les
soins de personnes dépendantes vivant dans le méstide 17 heures en moyenne
par semaine pour les femmes et plus de 12 heutedgmhommes.

Afin d’honorer cet engagement aupres des persoanesdtat de dépendance, le
gouvernement luxembourgeois a instauré, le 22 rA8Blune loi qui portait la
création d'une allocation de soins. Cette allocatgpéciale était destinée aux
personnes agées qui nécessitaient des soins dsndtame tierce personne. Elle est
versée a la personne qui s’occupe de la personée @gpendante. Cette loi est
toujours en vigueur et les personnes dont l'attriibude I'allocation de soins fat
accordée avant l'introduction de I'assurance déperoé continuent a en profiter.

Comme déja mentionné dans le présent documentatendd £ janvier 1999, une
assurance dépendance a été introduite comme neuwelhche obligatoire des
assurances sociales. Les prestations de I'assud@pmEndance sont un droit de la
personne dépendante et elle prend en charge Isgléa aides et soins nécessaires.
Elle prévoit différents types d’aides et de soohsnt certains concernent également
'entourage qui prend en charge une personne dépend des prestations en
especes si une aide est prestée pour les actedielssde la vie, des conseils pour
faire les actes essentiels de la vie ou utilisetasees aides techniques; ou pour
mieux aider la personne dépendante.

L'assurance dépendance paie également la cotisati@ssurance pension de la
personne qui s’occupe d’'une personne dépendante.

En 2009, il a été introduit un projet « gardes dé ». Chez un certain nombre de
personnes dépendantes, une présence durant leshuiidispensable. Le proche de
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la personne dépendante qui assure cette tach@aloibir prendre du répit et étre
remplacé a l'occasion. Pour cette raison, l'assteadépendance finance cette
nouvelle prestation qui constitue un mode de répans besoin de surveillance
pendant la nuit et au besoin de l'aidant informialdir des moments de répit.

Notons encore qu’en matiere de support pour lesll&ui prennent soins d’'une

personne dépendante, d’autres prestations sontram# dans le cadre de
I'information, conseil et soutien :

- les groupes d’entraide pour offrir la possibilitéahanger des expériences ainsi
que pour prévenir a un isolement social et donnesautien moral

- les consultations pour un suivi et un conseil @si@nnel, une supervision

- I'accueil temporaire en « lit de vacances » quinpgraux aidants informel de faire

une pause et d'éviter I'épuisement physique et&yeique

- les centres de jour ou centres psycho-gériatriquegarantissent aux familles des
moments libres et de repos

- les cours/formations pour les aidants informel®nseils, exercices pratiques,
échanges d’expériences, cours théoriques adajaéstaation de soins

10. Favoriser I'application et le suivi de la Steie grace a la coopération
régionale.

Le Luxembourg a depuis toujours eu une attitudeori@vie en matiere de
coopération transfrontaliere et ce surtout au nivete la Grande Région
(Luxembourg, Wallonie(B), Communauté germanophan®elgique (B), Lorraine
(F), Sarre (D) et Rhénanie-Palatinat (D)).

Les ministéres concernés par les thémes liés @& l&gretiennent de relations
régulieres avec leurs homologues des gouvernentenia Grande Région. Ces
contacts et actions se font tant selon une approchtiatérale que bilatérale. Une
Direction a la Grande Région a été instituée pasuier une coordination en
matiere de coopération transfrontaliere.

Pour citer des exemples concrets d’actions nontestiv@s, on peut citer :

- L’Académie interrégionale de formation continue swmins palliatifs (IWAP).
L’Académie interrégionale exerce des fonctions liégme et de coopération au
niveau des formations continues en soins pallisifanene également d’autres
projets communs dont, la mise en place d'une hhidigue virtuelle ainsi qu’une
banque de données sur les formations et les founsaaetifs.

- La coopération et les échanges interrégionaux a&eani du programme des

conseillers a la seécurité pour les seniors (« $ensicherheitsberater »). Ces

programmes visent a réduire le sentiment d’inséeutiez les personnes agees. lIs
sont menés conjointement avec le Service de Priévedé la Police, les communes

et les associations ou structures locales oeuerafdveur des personnes agées.

- L’échange et les actions communes au niveau dugllangeérieur des personnes
agées avec leurs homologues dans la Grande Région.

- Au niveau européen, d’autres projets communs sagtésy comme le projet
ALCOVE (« Alzheimer Cooperative Valuation in Europeou encore le projet E-
Qalin (« European quality-improving, innovative neag in residential care homes
for the elderly ») qui a pour objectif de développtde mettre en place un systeme
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européen de gestion de la qualité pour les ingtitatde long séjour pour les
personnes ageées.

4. Conclusions

Au Luxembourg, comme dans la plupart des pays e&artg le vieillissement de la
population est inéluctable et la part des persomee®$5 ans et plus atteindrait
environ 25% en 2060, contre 14% aujourd’hui. Cestansignifie bien entendu un
défi & relever pour la société. Néanmoins, il fdgalement souligner que ce fait
constitue une richesse et une chance pour les c@sale pouvoir vivre plus
longtemps et ce en bonne santé.

Au cours des derniéres années, le Luxembourg atinveaucoup de moyens dans
différents domaines liés au vieillissement. L’adcarété mis plus particulierement
sur la participation sociale, politique et cultleedes seniors ainsi que sur la
valorisation de leurs ressources. L'objectif étalet soutenir des mesures qui
favorisent une participation active des seniofs @e sociale pour pouvoir y assurer
des responsabilités. De surcroit, le gouvernemeégaement favorisé un acces a la
connaissance, a I'éducation et a la formation dagss.

En matiere de participation politique, on citera lerganes en place qui ont la
mission de conseiller les pouvoirs publics. Le @inSupérieur des Personnes
Agées (organe national) qui conseille les décidgaiitiques et qui encourage

également des projets qui promeuvent les comp&estomssources des seniors, la
participation sociale et I'échange intergénératenn

Au niveau local, on peut citer les commissions attatives du 3" age dans les
différentes communes.

En matiére de politique des soins pour les personéagées, de grands
investissements ont également été consentis. $oulkg d'abord que le
Luxembourg dispose d’'une assurance dépendance camenbranche obligatoire
de la sécurité sociale. Elle permet ainsi un a&mstable a toute personne aux
aides et soins. Les prestations de l'assurancendépee sont un droit de la
personne dépendante et elle prend en charge Isgl&és aides et soins nécessaires,
selon une nomenclature définie. Depuis son entrégigueur, elle a permis une
hausse, aussi bien quantitative que qualitativdadeise en charge des personnes
agées en situation de dépendance. Les servicesspfiermettent aujourd’hui aux
personnes agees de remplir leur souhait de comtiauagvre le plus longtemps
possible a leur domicile et ce méme en situationddpendance. Quant aux
structures de long séjour il faut noter que la capaen lits a augmenté de quelque
22.4%. Le Luxembourg offre ainsi une capacité diadcpour les +65 ans de
I'ordre de 7.65%.

Notons encore que le Luxembourg dispose d’'une l&@a qui interdit toute

discrimination directe ou indirecte en matiére ddon et de travail fondée sur
l'age.
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Comme déja mentionné dans le présent rapport,uil $& rappeler et prendre
conscience des défis lies au vieillissement deotaége. Un des défis constitue le
domaine du systéme de pension. La situation aetukll systtme de pension au
Luxembourg peut étre qualifiée de saine sur letosiule moyen terme. Elle risque
cependant d’étre moins favorable pour le long terkwe effet, les atouts actuels
(grand nombre de cotisants) représentent les gsdaedemain (grand nombre de
pensionnés) et le rapport entre actifs et retrafiéat se détériorer. Aussi le
gouvernement a annoncé une réforme du systemendgopeafin d’en assurer sa
viabilité a long terme.

Les familles se sont traditionnellement placéescaeur de la société. Elles
remplissent des fonctions vitales et assument lezgponsabilités en portant des
charges que notre société peut leur imposer. Daessociété vieillissante, les
charges en termes d’aides et de soins apportésrenmbre de la famille dépendant
vont croissants. Le gouvernement entend aiderus pbssible les membres de la
famille qui prennent en charge une personne dépéad&urtout la prise en charge
de personnes atteintes d’'une maladie démentiefistitee aujourd’hui une lourde
charge. Dans un proche avenir, le Luxembourg metina place un «plan
démences » afin d’améliorer la qualité de vie datades et des aidants familiaux.

La coordination des services destinés aux persofgéss constitue également un
grand défi. L'idée est de vouloir placer la persmnagée au centre des
préoccupations, avec tous ses besoins et la réehées solutions individuelles.
Une meilleure coordination des services facilite naintien a domicile des
personnes agées ainsi que leur autonomie et poblaraas échéant décharger les
membres de son entourage familial.

En ce qui concerne le marché du travail, le Luxemnfpqrésentera au cours de
I'année 2012 un concept de vieillissement actifsdarcadre du milieu du travail qui
tiendra compte de réflexions pour répondre auxihesspécifiques des travailleurs
agés.

Si une augmentation de la proportion des persoagéss peut avoir des défis a
relever, il faut aussi prendre conscience des biigss que représente le

vieillissement de la société. Un changement de afishtlevra s’opérer pour ne pas
voir dans nos ainés qu'un fardeau, mais égalemeatrichesse. Les personnes
agées ont des richesses sur le plan des compétmmeases et de I'expérience de la
vie qu’elles peuvent partager avec les généraptussjeunes. Il s’agira ici de mettre

encore plus I'accent sur les relations et solidaritergénérationnelles et véhiculer
une image positive du vieillissement.

Il s’agira aussi de mettre en place des actiomsdiéncourager les personnes agées
a mener une vie autonome aussi longtemps que possia préserver leur santé. |l
faudra réfléchir sur I'adaptation des technologiear encourager I'autonomie de la
personne agee.

Enfin, un acces a l'information des personnes agéstera primordial. Il s’agit ici
de promouvoir les services offerts.
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